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Warunki gwarangcji

Gwarant udziela konsumentom gwarancji na haczyki tazienkowe NEXA LOOP. Gwarancja
obejmuje wytgcznie wady wynikajgce z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie. Okres
gwarancji liczony jest od dnia zakupu i obowigzuje na terytorium catego $wiata.

Wytaczenia gwaranciji
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen produktu bedacych nastepstwem:

» nieprawidtowego montazu, uzytkowania, czyszczenia lub konserwacji produktu,
 zdarzen losowych, takich jak na przyktad pozar,

» oddziatywania substancji chemicznych,

» uszkodzen mechanicznych powstatych podczas eksploatacji produktu,

» nadmiernego obcigzenia produktu,

* nieprzestrzegania instrukcji montazu i uzytkowania.

Ochrona gwarancyjna nie obejmuje zuzycia wynikajgcego z normalnego uzytkowania produktu.
Gwarancja nie dotyczy réwniez produktow kupionych jako niepetnowartosciowe ani produktow, w
ktorych bez wiedzy i zgody gwaranta dokonano jakichkolwiek przerdbek.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wykraczajgce poza zakres udzielonej gwarancji.
Jezeli sprzedana rzecz jest niezgodna z umowg, kupujgcemu przystugujg ustawowe srodki
ochrony prawnej wobec sprzedawcy, realizowane na jego koszt. Udzielona gwarancja pozostaje
bez wptywu na te uprawnienia.



Zgtoszenie wad produktu

W przypadku stwierdzenia wady produktu konsument moze ztozy¢ reklamacje pocztg
elektroniczng na adres podany na poczatku instrukcji, za posrednictwem formularza
reklamacyjnego dostepnego na stronie sklepu albo kontaktujgc sie ze sprzedawcg poprzez
internetowa platforme handlowg - zaleznie od miejsca zakupu produktu.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:
* imie i nazwisko,
e numer telefonu,
e adres e-mail,
o dowdd zakupu produktu,
e szczegotowy opis zauwazonej wady,

« zdjecia przedstawiajgce zgtaszany problem.

Rozpatrzenie reklamacji przez gwaranta

Gwarant ustosunkuje sie do reklamacji w ciggu 14 dni od dnia jej otrzymania, przekazujac
odpowiedz elektronicznie na wskazany adres e-mail.

Jezeli do rozpatrzenia reklamacji konieczne bedzie przekazanie produktu do weryfikacji,
reklamujacy dostarcza go na wiasny koszt na adres wskazany przez gwaranta. W przypadku
uznania reklamaciji za zasadng koszt dostarczenia produktu zostanie reklamujgcemu zwrocony.

Po otrzymaniu reklamowanego produktu gwarant podejmie dziatania naprawcze w terminie 30
dni. Jezeli przekazanie produktu nie bedzie wymagane, termin 30 dni liczony jest od dnia
poinformowania reklamujgcego o rodzaju podejmowanych dziatan. Dziatania naprawcze moga
polegac na usunieciu wady albo wymianie produktu na egzemplarz wolny od wad - zgodnie z
decyzjg gwaranta.



Bezpieczenstwo montazu i uzytkowania

Haczyki tazienkowe NEXA LOOP moga by¢ uzytkowane bezpiecznie, jezeli zostaty prawidtowo
zamontowane oraz sg uzywane zgodnie z ich przeznaczeniem i niniejszg instrukcja.
Uwaga
» Produkt moze zawiera¢ niewielkie elementy stwarzajgce ryzyko potknigcia lub zadtawienia.
e Produkt nie posiada atestow jako wyrob przeznaczony dla dzieci.

» Podczas uzytkowania nalezy regularnie kontrolowac ogolny stan produktu oraz sprawdzac, czy
mocowanie nie ulegto poluzowaniu.

» Nadmierne obcigzenie produktu moze powodowac zagrozenie podczas uzytkowania i
doprowadzi¢ do jego trwatego uszkodzenia.

» Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosc¢ w wilgotnym otoczeniu, poniewaz zwigksza ono
ryzyko poslizgnigcia sig i upadku.

Ogodlne zasady montazu

Przed rozpoczeciem montazu nalezy zapoznac sie z catg instrukcjg. Kolejnos¢ poszczegdlinych
etapéw montazu powinna by¢ zachowana, z uwzglednieniem ponizszych zasad:

» Montaz powinien wykonywac wytgcznie osoba petnoletnia. Nie nalezy montowac produktu,
jezeli stwierdzono braki, wady lub uszkodzenia produktu albo jego elementéw.

» Przed montazem nalezy upewnic sig, ze wybrana powierzchnia jest odpowiednia do montazu
na tasme 3M™ VHB.

» Podczas montazu nalezy przestrzegac¢ zasad BHP oraz korzysta¢ ze srodkow ochrony
osobistej, takich jak rekawice lub okulary ochronne, jezeli sg zalecane.



Powierzchnia montazu i maksymalne obcigzenie

» Powierzchnia montazowa musi by¢ czysta, sucha, gtadka i odttuszczona. Produkt musi
catkowicie przylegac do podtoza na catej powierzchni mocowania. Powierzchnie z fuga,
chropowate, fakturowane lub nierowne NIE nadajg sie do montazu.

e Produkt mozna montowac¢ na nastepujgcych materiatach: ceramika, PVC, aluminium oraz
drewno lakierowane.

» Po zamontowaniu produktu nalezy pozostawic¢ go bez obcigzenia przez 24 godziny.

+ Maksymalne obcigzenie jednego haczyka wynosi 1 kg.

Konserwacja

Do czyszczenia produktu nie nalezy uzywac szorstkich ggbek ani preparatéw zawierajgcych
materiaty scierne, poniewaz moga one zmatowic lub porysowac powierzchnie.

Nie nalezy stosowac srodkéw czyszczacych zawierajgcych rozpuszczalniki, kwasy ani ocet
spozywczy. Przed uzyciem srodka czyszczacego zaleca sig sprawdzic¢ jego dziatanie w mato
widocznym miejscu produktu.

Powierzchnie produktu nalezy czysci¢ miekka sciereczka lub recznikiem papierowym. Do
pielegnacji mozna stosowac ptyn przeznaczony do czyszczenia tazienek i akcesoriéow
prysznicowych.



PRZYGOTOWANIE SCIANY USUNIECIE FOLII
1. Oczysc i odttusc powierzchnie. 2. Odklej folie ochronng z tasmy.
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3. Docisnij rownomiernie przez 60 sekund. 4. Pozostaw bez obcigzenia na 24 godziny.





